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Piantina - esempio

ISTRUZIONI
1.Scegli il tuo spazio:

o Possibilmente, scegline uno che
conosci bene.

o Se non e uno spazio in cui vivi,
selezionane uno che usi spesso o che
hai osservato da vicino.

2.Disegna la planimetria base:

o Contorna le pareti utilizzando la
griglia per mantenere le proporzioni.

o Includi porte, finestre e i principali
arredi ed elettrodomestici fissi.

o Non preoccuparti delle misure
esatte: sono sufficienti posizioni
approssimative.

3.Aggiungi mobili e oggetti:

o Inserisci tavoli, sedie, piani di lavoro,
letti, scaffali o altri elementi rilevanti.

o Indica anche gli oggetti mobili, se
influenzano i movimenti nello spazio. \
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Definizione delle fasi dello strumento Altri termini chiave:
USER JOURNEY:

L : : : e Criticita: problema, ostacolo o fonte di disagio
BEFORE: azioni che avvengono prima di entrare in . 5

, o , riscontrata nello spazio. Puo essere di natura fisica,
uno spazio, come prepararsi all’ingresso, decidere , ,
, . o , , sociale o emotiva.
di usare lo spazio o avvicinarsi a esso. Si concentra

: L D D - Opportunita: occasione per migliorare lo spazio o
su intenzioni, anticipazioni o prime interazioni. . , o
. . . , , rendere ’esperienza migliore. Spesso nasce
IN: azioni che riguardano I'ingresso e il movimento , o o .
" o diretamente da criticita o dalle necessita dell’'utente.
all'interno dello spazio. Si osservano la . . , ! ,
Necessita dell’'utente: esigenza o bisogno che guida

circolazione, gli spostamenti e il modo in cui le . , , ,
I'uso dello spazio (ad esempio comfort, sicurezza,

persone si posizionano rispetto ad altre persone o , , - , ,
, privacy, efficienza) e che chiarisce la rilevanza di
oggettl.. : \ una criticita o di un’opportunita.
ON: azioni che avvengono quando una persona e

ferma e utilizza attivamente lo spazio. Include
attivita, interazioni o routine svolte da una
posizione fissa.

OUT: azioni relative all’'uscita da uno spazio, come
il movimento verso un’altra area o la preparazione
alla fine di un’attivita.

AFTER: azioni o riflessioni successive all’uscita da
uno spazio, come riordinare, riflettere su cio che

ha funzionato o pensare a possibili miglioramenti.
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